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(проект)                                                                                                          УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Рамонского муниципального района

Воронежской области

от ________2010 г. № ______
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
администрации Рамонского муниципального района 
Воронежской области по предоставлению муниципальной услуги 
«Организация  отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района»
1. Общие положения

1.1. Административный регламент администрации Рамонского муниципального района Воронежской области (далее - регламент) предоставления муниципальной услуги "Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района" (далее – муниципальная услуга) разработан в целях повышения качества исполнения и обеспечения  доступности муниципальной услуги; определения сроков, последовательности действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Заявителями, имеющими право в соответствии с законодательством Российской Федерации, Воронежской области и правовыми актами органов местного самоуправления Рамонского муниципального района Воронежской области  являются физические лица - родители ( законные представители) детей (от 7 до 15 лет включительно на оздоровительные смены, от 10 до 18 лет включительно в профильные лагеря, в соответствии со спецификой и программой работы лагерной смены), претендующие на  получение   муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района" 
2.2. Наименование органа предоставляющего муниципальную услугу.
Муниципальная услуга предоставляется администрацией Рамонского муниципального района Воронежской области   в лице  муниципальных учреждений, перечень которых  представлен в  Приложении 1  к данному регламенту.
Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной. Информационное обеспечение по предоставлению муниципальной услуги осуществляется муниципальными учреждениями на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.
Для получения информации о формировании оздоровительной или профильной смены в период каникул заявитель вправе обратиться:

- в устной форме лично в  муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу;

- по телефону в муниципальное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу;

- через интернет-сайт отдела по образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района Воронежской области (далее - отдел по образованию) www.ramonobr.ru.;
-через электронную почту отдела по образованию:  ramobr@icmail.ru.

 так же о образованию.у ения,учрежденияхской областиамиментовдетей в каникулярное время образования, науки и молодёжной политик
2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

Результатом предоставления заявителю муниципальной услуги является получение путёвки на оздоровительную или профильную смену, с обратным талоном, который является юридическим фактом окончания предоставления муниципальной услуги. ( Приложение 3« Образец путёвки с обратным талоном на получение муниципальной услуги»)


Документальным подтверждением  предоставления муниципальной услуги считается выдача родителю ребёнка ( законному представителю) отрывного талона от путёвки.

2.4.  Срок предоставления муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги осуществляется с момента получения  заявителем путёвки, на оздоровительную или профильную смену, устройства ребёнка в оздоровительное учреждение, и до окончания смены. Приём детей  в учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, осуществляется в каникулярное время, на период открытия оздоровительных и профильных смен. Длительность   оздоровительной смены - от 10 до 21 дня, профильной смены - от 3 до 21 дня. Заканчивается муниципальная услуга получением обратного талона к путёвке. 

Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено  по следующим основаниям:

-заявление родителей  (законных представителей);

-медицинские показания;

- не соблюдение ребёнком правил нахождения в оздоровительном учреждении;

-не прибытие ребёнка в учреждение, предоставляющее услуги по организации отдыха и оздоровления детей в каникулярное время,  в срок более чем  3 дня, без уважительных причин.


Оказание услуги может быть приостановлено в случае возникновения чрезвычайных ситуаций, ставящих под угрозу жизнь и здоровье детей.


При процедуре приостановления оказания услуги,  (за исключением случаев, когда  оказание муниципальной услуги приостанавливается  по заявлению родителей (законных представителей)),  муниципальное учреждение за день до приостановления оказания  муниципальной услуги  уведомляет родителей (законных представителей) о причинах и дате приостановления оказания муниципальной услуги.


За ребёнком на время приостановления оказания муниципальной услуги сохраняется место в учреждении, в следующих случаях:

-на время болезни ребёнка;

-на время карантина в отряде, который посещает ребёнок;

- в случае приостановки работы учреждения из-за причин чрезвычайного характера, вызванного техническими, природными или эпидемиологическими чрезвычайными ситуациями.


2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.


Предоставление муниципальной услуги осуществляется  в соответствии с

- Конституцией Российской Федерации (« Российская газета», № 237, 25. 12. 1993 г.);

-Гражданским кодексом Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 г., № 51-ФЗ ( « Российская газета», № 238-239, 08. 12. 1994 г.);


- Федеральным Законом Российской Федерации от 16. 10. 2003 г. № 131-ФЗ     « Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» ( « Российская газета, №202, 08.10.2003 г.);


- Семейным кодексом Российской Федерации от 29.12.1995 г., № 223-ФЗ             ( « Российская газета» № 17, 27.01.1996 г.);


-Федеральным законом  от 24.07.1998 г., №124-ФЗ 
«Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации» (« Российская газета» №  212, 30.06.1999 г );


-Федеральным Законом от 24.06.1999 г. № 120-ФЗ « Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» 

(« Российская газета» № 121 от 30. 06 .1999 г.);


-Федеральным Законом от 31.12.2005 г. № 199-ФЗ « О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием разграничения полномочий» (« Российская газета» № 297, 31. 12. 2005 г.);


- Федеральным Законом  Российской Федерации от 21.07.2005 года № 94-ФЗ 
« О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд»(«Собрание законодательства РФ» 25.07.2005 г. № 30 ( ч. 1), ст. 3105);

- Приказом Министерства образования Российской Федерации от 28. 04. 1995 г. № 223 «Об активизации туристко- краеведческой деятельности с обучающимися  и подготовке летнего отдыха» ( « Вестник образования» № 7, 1995 г.);


-Федеральным Законом Российской Федерации  от 02.05.2006 г № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;


-СанПиН 2.4.4.969-00 « Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей в период каникул»;


- СанПиН 2.4.4 1204-ОЗ « Санитарно-эпидемиологические требования  к устройству, содержанию и организации режима работы загородных стационарных учреждений отдыха и оздоровления детей»;


-Информационное письмо Министерства Финансов Российской Федерации от 22.08.2008 г. « О порядке утверждения форм бланков строгой отчётности»;


- Законом Воронежской области № 178-ОЗ от 29.12.2009 г. « Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей Воронежской области»;


- Уставом Рамонского муниципального района Воронежской области  в редакции  от 15.07.2009 года, зарегистрированным в управлении Минюста РФ по Воронежской области 15.07.2009 года № 365250002009001;

- Положением об отделе по образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района, утверждённым Постановлением администрации Рамонского муниципального района Воронежской области от 27.02.2008 года № 285 «Об утверждении Положения об отделе по образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района»;

- Уставами муниципальных образовательных учреждений;

- Уставами муниципальных учреждений.

2.6 Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными актами для предоставления муниципальной услуги.

Перечень документов, необходимый  для получения муниципальной услуги:

- заявление по форме согласно Приложению 4 к настоящему регламенту;
-документы согласно Приложению 5 к настоящему регламенту.

Первоочередным правом при приёме в учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, в порядке поступления заявлений, в соответствии с действующим законодательством пользуются:

-дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей;

- дети- инвалиды;

-дети, находящиеся  в социально- опасном положении;

-дети из неполных семей;

- дети из многодетных семей;

-дети из семей безработных родителей;

-одарённые дети;

- дети с ограниченными возможностями здоровья при условии  согласования их нахождения в учреждении с медиками;

- воспитанники детско- юношеской спортивной школы;

- дети, проживающие в семьях, совокупный доход которых ниже величины прожиточного минимума.

Дети всех остальных категорий граждан принимаются в учреждение, предоставляющее муниципальную услугу  на общих основаниях.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приёме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.


Основания для отказа  в приёме документов, необходимых  для предоставления муниципальной услуги:
- предоставление родителями (законными представителями) документов, не соответствующих установленным требованиям;

- не полный перечень предоставленных документов;

-предоставление  недостоверных сведений.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.


В оказании муниципальной услуги может быть отказано по следующим  основаниям:
- при отсутствии свободных мест;

- при наличии медицинских противопоказаний.

Отказ заявителю в предоставлении муниципальной услуги оформляется письменным уведомлением согласно Приложению 6 к настоящему регламенту с указанием  причин  отказа.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги и способы её взимания.


Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, а так же  реестр категорий граждан,  имеющих право на получение путёвки по льготной цене, регулируется (ежегодно не позднее 01.04) нормативными правовыми актами Воронежской области,  нормативно-правовыми  актами администрации Рамонского муниципального района Воронежской области. 

 Плата взимается безналичным расчётом, путём перечисления денежных средств через банк (квитанция на оплату, Приложение 2 к настоящему регламенту).
2.10. Максимальный  срок ожидания в очереди  при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления  муниципальной услуги.

Максимальный срок ожидания в очереди:

- при подаче запроса о предоставлении  муниципальной услуги у сотрудника муниципального  учреждения, не должно превышать 30 минут;

- при  получении путёвки на получение муниципальной услуги, не должно превышать 30 минут.  
2.11. Срок регистрации  запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

Срок регистрации запроса гражданина у сотрудника учреждения, предоставляющего  муниципальную услугу не должен превышать 15 минут. 
Заявителю выдается  информационная карта с перечнем необходимых документов. Заявление о приеме в учреждение,   предоставляющего муниципальную услугу,  регистрируется в  журнале регистрации поступивших заявлений  по форме согласно Приложению 7 к настоящему регламенту. Датой принятия к рассмотрению заявления о приёме считается дата регистрации в журнале.  Решение о зачислении в учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, должно быть принято по результатам рассмотрения заявления  и представленных гражданином документов,  в день обращения, или в  случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время,   назначается  другое удобное для него время для устного или письменного  информирования, но не позднее 10 следующих за днём обращения дней.
2.12. Требования к помещениям, в которых  предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для получения муниципальной услуги.
В учреждениях  предоставляющих муниципальную услугу должно быть  оборудовано   место для заполнения заявителем  запрашиваемых документов  и ожидания приёма. Необходимым минимумом при оборудовании места должно быть наличие: письменного стола, двух стульев, информационного стенда с информацией, образцами заявлений, перечнем документов, необходимых для получения услуги.

Количество детей  не должно превышать вместимости  учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, обозначенной  в гигиеническом сертификате. Помещения включают: игровую зону  для детей, рабочую зону педагога, спальные комнаты (при организации дневного сна или круглосуточного нахождения в учреждении), дополнительное пространство для организации горячего питания, зону для  возможной активной деятельности, открытые игровые и спортивные площадки, спортивный и актовые залы, мастерские для трудового обучения.  В зависимости от назначения  помещений могут применяться столы ученические (одноместные и двухместные), столы аудиторные, чертежные или лабораторные. Каждый ребёнок обеспечивается удобным  местом за партой или столом в соответствии с его ростом и состоянием зрения и слуха. Для подбора мебели, соответственно росту обучающихся производится ее цветовая маркировка. Табуретки или скамейки вместо стульев не используются. В спортивных залах должны быть предусмотрены снарядные, отдельные раздевальные для мальчиков и девочек; комната для инструктора. В мастерских для трудового обучения размещение оборудования осуществляется с учетом создания благоприятных условий для зрительной работы, сохранения правильной рабочей позы и профилактики  детского травматизма.

Для обеспечения возможности реализации прав заявителей- инвалидов в получении муниципальной услуги,  на основании телефонного звонка-запроса или устного заявления,  организуется выезд сотрудника учреждения, оказывающего муниципальную услугу   к месту проживания заявителя.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
Муниципальная услуга доступна для всех категорий граждан (родителей детей или их  законных представителей). Критериями качества оказанной  муниципальной услуги служит количество обращений граждан о ненадлежащем оказании   учреждением  муниципальной услуги или положительных отзывов о качестве оказания муниципальной услуги.
2.14. Иные требования, в том числе, учитывающие  особенности предоставления  муниципальной услуги в многофункциональных центрах и особенности предоставления  муниципальной услуги в электронной форме.
Подача заявления или  обращения ( в том числе жалобы) может подаваться заявителем  в форме электронного документа, на котором заявитель указывает свою фамилию, имя, отчество, адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен  в электронной форме. 
Гражданин вправе приложить к электронному документу  необходимые документы  в электронной форме в соответствии с перечнем документов  согласно Приложению 3,4  настоящего регламента или  другие документы по существу  направленного обращения.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
Блок-схема  административных процедур при исполнении муниципальной услуги приведена  в Приложении 8  к настоящему регламенту.

Исполнение  муниципальной услуги включает в себя  следующие административные действия (процедуры):

3.1. Информирование родителей и законных представителей детей  о видах отдыха и оздоровления в муниципальных учреждениях, предоставляющих муниципальную услугу, выбор вида отдыха и оздоровления.
3.1.1. Юридическим фактом, являющимся основанием  для начала информирования родителей или законных представителей, является постановление  администрации Рамонского муниципального района Воронежской области « Об организации  летнего отдыха, занятости и оздоровления детей на территории Рамонского муниципального района».

3.1.2. Должностным лицом, отвечающим за своевременное информирование родителей и законных представителей детей,  является руководитель муниципального учреждения, оказывающего муниципальную  услугу.

3.1.3. Информирование родителей (законных представителей) о видах и формах оздоровления и отдыха детей в муниципальных учреждениях,  оказывающих муниципальные услуги,  происходит не позднее 30 дней до начала  и весь период работы  оздоровительных и профильных смен:

- непосредственно в муниципальном учреждении (на информационных стендах, на сайте учреждения согласно  Приложению 1  настоящего регламента);

-на сайте отдела по образованию: www.ramonobr.ru.;

-через районную газету « Голос Рамони».
3.2. Приём  и  регистрация документов от заявителя в муниципальном учреждении, предоставляющем муниципальную услугу.
3.2.1. Юридическим фактом, являющимся  основанием для приёма  документов и их регистрации является наличие  заявления (Приложение 3 к настоящему регламенту). 

3.2.2. Должностное лицо, отвечающее за  приём от заявителей полного пакета документов на получение муниципальной услуги, назначается приказом руководителя муниципального учреждения. 

3.2.3. В ходе приема документов от заявителя  сотрудник  муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, осуществляет сверку представленных  копий документов с оригиналами. Документы у заявителя принимаются не раньше 30 дней до начала оздоровительной или профильной смены,  но  не позднее  3 дней до начала оздоровительной или профильной смены. 
Время ожидания заявителя при подаче документов для получения муниципальной услуги у сотрудника муниципального общеобразовательного учреждения не должно превышать 30 минут.

 Продолжительность приема заявителя  у сотрудника, осуществляющего прием документов, при подаче документов для получения муниципальной услуги не должна превышать 15 минут.

3.3. Получение путёвки на оказание муниципальной услуги с обратным талоном.
3.3.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для  выдачи путёвки является предоставление квитанции об оплате. ( Приложение 2 к настоящему регламенту)
3.3.2. Должностным лицом, отвечающим за выдачу путёвок на оздоровительную или профильную смену,  является сотрудник муниципального учреждения, назначенный приказом   руководителя  учреждения, оказывающего муниципальную услугу.                             
3.3.3  Получение заявителем путёвки на оздоровительную или профильную смену происходит  в муниципальном учреждении, оказывающим муниципальную услугу не позднее 5 дней после момента  перечисления родителем, законным представителем ребёнка, или юридическими  лицами, денежных средств на счёт муниципального учреждения.  Время  приёма для заполнения и выдачи  путёвки должностным лицом  не должно превышать  30 минут.

3.4. Издание приказа о зачислении ребёнка в муниципальное учреждение, оказывающее муниципальную услугу на оздоровительную или профильную смену.
3.4.1. Юридическим фактом, являющимся  основанием для  издания приказа о зачислении ребёнка в учреждение, оказывающее муниципальную услугу, является  наличие: путёвки на оздоровительную или профильную смену и полного пакета документов в соответствии с Приложением 5  к настоящему  регламенту.

3.4.2. Должностным лицом, отвечающим за издание приказа о зачислении ребёнка на оздоровительную или профильную смену,  является руководитель муниципального учреждения, оказывающего муниципальную  услугу.

3.4.3.  Приказ о зачислении ребёнка на оздоровительную или профильную смену издаётся не позднее 3 дней до начала оздоровительной или профильной смены.
3.5. Отдых и оздоровление детей в учреждении, оказывающем муниципальную услугу в  соответствии с программой работы.
3.5.1. Юридическим фактом, являющимся основанием для отдыха и оздоровления ребёнка в учреждении, оказывающем муниципальную услугу, является заведение личного дела на ребёнка, в котором хранятся все представленные заявителем (родителем или законным представителем ребёнка)  документы. 
3.5.2. Должностным лицом, отвечающим за организацию отдыха и оздоровления в  оздоровительную или профильную смену,  является руководитель муниципального учреждения, оказывающего муниципальную  услугу.

3.5.3. При приёме ребенка в  учреждение, оказывающего муниципальную услугу, руководитель муниципального учреждения обязан ознакомить родителей (законных представителей) с правилами внутреннего распорядка, режимными моментами учреждения, программой работы, а так же представить другую интересующую заявителя информацию,  регламентирующую организацию процесса предоставления муниципальной услуги. 
Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответствии со штатным расписанием. Режим работы  муниципального  учреждения, оказывающего муниципальную услугу, длительность пребывания в нём детей, определяется  санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами к устройству, содержанию и организации режима работы  учреждений данного типа.
Сроки проведения оздоровительных смен от 14 дней  до 21 дня. Сроки проведения  профильных смен - от 2 дней  до 21 дня.
3.6. Получение заявителем обратного талона к  путёвке.

3.6.1. Юридическим фактом окончания получения муниципальной услуги служит получение родителем или  законным представителем ребёнка обратного талона к путёвке.

3.6.2. Должностным лицом, отвечающим за своевременную выдачу обратного талона к путёвке,  является руководитель муниципального учреждения, оказывающего муниципальную  услугу.

3.6.3.  Срок выдачи обратного талона к путёвке -3 дня с момента официального закрытия оздоровительной или профильной смены.
4. Формы контроля за выполнением административного регламента.
Текущий контроль над полнотой и качеством исполнения должностными лицами муниципальной услуги осуществляется  руководителями, а так же специалистами отдела по образованию, спорту и молодёжной политике, ответственными  за организацию летнего отдыха и оздоровления детей.
Мероприятия, по контролю над предоставлением муниципальной услуги, проводятся в форме проверок. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми.

 Плановые проверки проводятся в лице администрации Рамонского муниципального района Воронежской области, отдела по образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района Воронежской области, в соответствии с планом основных мероприятий  на текущий год. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления  обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

Ответственность за решения и действия (бездействия), принимаемые                     (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, лежит на руководителе муниципального учреждения, оказывающего муниципальную услугу.

При проведении мероприятия по контролю у учреждений, оказывающих муниципальную услугу, могут быть затребованы следующие документы и материалы:

- документы, регламентирующие прием в учреждение, оказывающее муниципальную услугу;

- документы, регламентирующие осуществление воспитательного процесса;

- документы, регламентирующие отчисление из учреждения, оказывающее муниципальную услугу;

- документы, регламентирующие деятельность учреждения, оказывающего муниципальную услугу, в части охраны и укрепления здоровья  воспитанников;
- документы, регламентирующие  организацию горячего питания;
- документы, регламентирующие деятельность педагогических объединений;

- документы, регламентирующие деятельность общественных (в том числе детских и молодежных) организаций (объединений), не запрещенную законом;

- иные локальные акты, изданные в пределах компетенции учреждения, оказывающего  муниципальную услугу.
 Контроль осуществляется на основании распоряжения администрации Рамонского муниципального района Воронежской области, приказа  руководителя  отдела по  образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района Воронежской области.
Результаты проверки предоставления муниципальной услуги доводятся до учреждений, оказывающих муниципальную услугу или до граждан, их объединений и организаций в письменной форме, не позднее 10 дней  со дня   регистрации обращения.
Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений настоящего регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с действующим законодательством.

5. Порядок обжалования решений и действий ( бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а так же должностных лиц, государственных служащих.
5.1. Досудебное ( внесудебное) обжалование

5.1.1. Действия (бездействия)  и решения, принятые в рамках  исполнения муниципальной услуги на основании настоящего административного регламента должностными лицами, могут быть  обжалованы в досудебном порядке.

 Заявитель имеет право обращаться  лично (устно и письменно), а так же направлять индивидуальные и коллективные обращения: непосредственно в муниципальное учреждение, оказывающее муниципальную услугу, а так же:   в отдел по образованию, спорту и молодёжной политике администрации Рамонского муниципального района Воронежской области, в администрацию Рамонского муниципального района Воронежской области, в департамент образования, науки и молодёжной политики Воронежской области, в Правительство Воронежской области.

5.1.2. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий 
( бездействия) и решений, осуществляемых и принятых в ходе  исполнения муниципальной услуги, исполняется в соответствии  с Федеральным  законом от  02.05.2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»
5.1.3. Жалоба считается разрешённой, если рассмотрены  все поставленные в ней  вопросы, приняты необходимые меры  и даны исчерпывающие ( в пределах компетенции) ответы.

 5.1.4. Предметом  досудебного (внесудебного) обжалования может быть: 
-нарушение правил  приёма у заявителя документов;
-отказ в оказании муниципальной услуги;

-неудовлетворённость качеством оказания муниципальной услуги.

5.1.5. Если в письменном обращении ( жалобе)  не указаны фамилия гражданина и почтового адреса по которому должен быть направлен ответ, при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные или оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровья, имуществу должностного лица или если  текст письменного обращения ( жалобы) не  поддаётся прочтению, ответ  заявителю не даётся
5.2. Судебное обжалование

5.2.1. Заявитель имеет право  обжаловать действие (бездействия), осуществляемые в ходе исполнения настоящего регламента в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.










Приложение 1

к Административному регламенту
администрации Рамонского муниципального
 района Воронежской области по предоставлению
 муниципальной услуги «Организация  отдыха
 и оздоровления детей в каникулярное время 
на территории Рамонского муниципального
 района»

Перечень муниципальных учреждений  района,

предоставляющих муниципальную услугу
«Организация  отдыха и оздоровления детей в каникулярное время

на территории Рамонского муниципального района»

	                       № 

п/п
	Полное наименование 

учреждений образования,


	Адрес, 

номер телефона

учреждения, электронная почта, официальный сайт, режим работы


	Вид отдыха и оздоровления

	1
	2
	3
	4

	1. 
	Муниципальное  учреждение 

« Районный детский оздоровительный лагерь «Бобрёнок»

	396010 Воронежская область, Рамонский района, п. Бор ул. Пристанционная 31

(47340) 4-12-62

факс. 2-16-40

ramobr@icmail.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы учреждения:

 понедельник- пятница.

с 9.00-17.00, во время оздоровительных смен 

- круглосуточно


	оздоровительные смены

	2. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Рамонский лицей 

Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Рамонский лицей)                         


	396020 Воронежская область, Рамонский район, п. Рамонь, ул. 50 лет Октября, 7

2-15-47

деж. 2-14-54 

gimnazia_ramony@vmail.ru
 

http://gimnazia.org.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы:
понедельник- суббота

с 8.30-17.00
	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием,
профильные смены 

	3. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Борская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района  Воронежской области (МОУ Борская СОШ)


	396010, Воронежская область,  Рамонский район, п. Бор, ул. Пристанционная, 2

4-11-43

bor.shola@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы:

понедельник- суббота

с 8.30-17.00
	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	4. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Большеверейская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Большеверейская  СОШ)


	396041, Воронежская область,   Рамонский район, с. Большая Верейка, ул. Советская, 15

6-12-60

ramobr@icmail.ru
b.verejskschool@rambler.ru
Режим работы:

понедельник- суббота

с 8.30-17.00

	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	5. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Комсомольская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района 

Воронежской области

(МОУ Комсомольская СОШ)


	396031, Воронежская область,  Рамонский район, п. Комсомольский 

ул. Школьная, 12 

  4-24-84

com_cou@mail.ru
 

http://comsosh.narod.ru
Режим работы:

понедельник- суббота

с 8.30-17.00
	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	6. 
	Муниципальное  учреждение дополнительного образования детей 

« Дом детского творчества»
( МОУДОД ДДТ)
	396020, Воронежская область,   Рамонский район, п. Рамонь . ул. Советская д.40, тел : 8 

( 47340) 2-12-32
ramobr@icmail.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- пятница

 8.00-17.00


	профильный лагерь, смены актива, оздоровительные учреждения с дневным пребыванием


	7. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Новоживотинновская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района 

Воронежской области

(МОУ Новоживотинновская СОШ)


	396034, Воронежская область,  Рамонский район, с. Новоживотинное,

ул. Школьная, 31  

 3-12-83

novozhyvotschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	8. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Рамонская средняя общеобразовательная школа № 2 Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Рамонская СОШ № 2)


	396030, Воронежская область,   Рамонский район, п. ВНИИСС, 83

2-16-75

ruschool@inbox.ru
 

http://rsosh2.narod.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	9. 
	Муниципальное учреждение дополнительного образования детей 

« Станция юных натуралистов»
 МОУДОД СЮН


	396020 Воронежская область , Рамонский район . п. Рамонь . ул. Школьная, 27,
 2-13-63

ramobr@icmail.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- пятница

 8.00-17.00


	профильный лагерь, смены актива, оздоровительные учреждения с дневным пребыванием



	10. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Русскогвоздёвская средняя школа Рамонского муниципального района Воронежской области

(МОУ Русскогвоздёвская СОШ)


	396038, Воронежская область,   Рамонский район, с Русская Гвоздёвка, ул. Кирова, 27

тел. факс 4-51-81

rgvozdevshcool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	11. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Ступинская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Ступинская СОШ)


	396024, Воронежская область,   Рамонский район, с. Ступино

ул. Октябрьская, 24

4-31-42

stupinschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	12. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Скляевская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Скляевская СОШ)


	396037, Воронежская область,   Рамонский район, с Скляево, пер. Свободы, 9

4-91-41

ramobr@icmail.ru
sklyaevschool@rambler.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	13. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Яменская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

 Воронежской области

(МОУ Яменская СОШ)


	396005 , Воронежская область,  Рамонский район, с. Ямное

ул. Советская, 2-а

4-96-01

yamenschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	14. 
	Муниципальное общеобразовательноеучреждение Чистополянская средняя общеобразовательная школа Рамонского муниципального  района

Воронежской области

(МОУ Чистополянская СОШ)


	396046, Воронежская область,   Рамонский район, с. Чистая Поляна

ул. Школьная, 6

4-22-33 

chistopolyanschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	15. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Князевская основная  общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Князевская ООШ)


	396033, Воронежская область,   Рамонский район, д. Князево

ул. Школьная, 1

4-24-63

knjazevschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	16. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Ломовская основная общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Ломовская ООШ)


	396043, Воронежская область,   Рамонский район, с. Ломово, ул. Центральная,1

lomovschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	17. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Павловская основная общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Павловская ООШ)


	396045, Воронежская область,  Рамонский район, с. Гремячье

ул. Центральная, 19

4-71-15

pavlovshcool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	18. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Сомовская основная общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области 

(МОУ Сомовская ООШ)


	396040, Воронежская область,  Рамонский район, с. Сомово, ул. Молодёжная д. 2

4-17-21

somovshcool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием

	19. 
	Муниципальное учреждение дополнительного образования детей 

« Детско- юношеская спортивная школа»

 МОУДОД ДЮСШ


	396020 Воронежская область , Рамонский район . п. Рамонь . ул. Школьная, д1,

 2-21-71

ramobr@icmail.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- пятница

 8.00-17.00


	профильный лагерь, оздоровительные учреждения с дневным пребыванием



	20. 
	Муниципальное учреждение 

« Районный молодёжный центр»
	396020 Воронежская область , Рамонский район . п. Рамонь . ул. Школьная, д 1,

 2-12-54

ramobr@icmail.ru
http://ramonobr.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- пятница

 8.00-17.00


	оборонно- спортивный лагерь, профильные смены молодёжного актива

	21. 
	Муниципальное общеобразовательное учреждение Чертовицкая основная общеобразовательная школа Рамонского муниципального района

Воронежской области

(МОУ Чертовицкая ООШ)


	396023, Воронежская область,   Рамонский район, с. Чертовицы, ул. Школьная, 79

5-11-42

chertovschool@rambler.ru
ramobr@icmail.ru
Режим работы учреждения:

понедельник- суббота

 8.30-17.00


	оздоровительное учреждение с дневным пребыванием


Приложение 2

к Административному регламенту

администрации Рамонского муниципального
 района Воронежской области по предоставлению
 муниципальной услуги «Организация  отдыха
 и оздоровления детей в каникулярное время 
на территории Рамонского муниципального
района»

Образец квитанции для оплаты путёвки в учреждение, оказывающее муниципальную услугу « Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района»
	ИЗВЕЩЕНИЕ

Кассир
	СБЕРБАНК РОССИИ                                                                                                                                                 Форма № ПД -4
(за  путёвку)

УФК по Воронежской области( Отдел по финансам администрации Рамонского муниципального района)

(наименование получателя платежа)
        3625007728                                       40101810500000010004
(ИНН получателя платежа)                    (номер счета получателя платежа)
в ГРКЦ ГУ Банка России по Воронежской области (г. Воронеж)    БИК   042007001
(наименование банка получателя платежа)
Номер кор./сч. банка получателя платежа  КБК   92711705050050003180

отдел по образованию, родительская плата  ________ОКАТО  20243551000__________________________________      

              (наименование платежа)                                                        (номер лицевого счета (код) плательщика)
Ф.И.О. плательщика  


Адрес плательщика    


Сумма платежа   ____  руб.     
коп.
Сумма платы за услуги
руб.
коп.

Итого
руб.
коп.
«    
»_________
20….г.
С условиями приема указанной в платежном документе суммы, в т. ч. с суммой взимаемой платы за услуги банка, ознакомлен и согласен.                                                

                                                                            Подпись плательщика



Приложение 3
к Административному регламенту

администрации Рамонского муниципального
 района Воронежской области по предоставлению
 муниципальной услуги «Организация  отдыха
 и оздоровления детей в каникулярное время 
на территории Рамонского муниципального
района»

Образец путёвки с обратным талоном на получение муниципальной услуги «Организация  отдыха и оздоровления детей в каникулярное время

на территории Рамонского муниципального района»

	Муниципальное учреждение 

( наименование учреждения)

( Юридический адрес учреждения)

тел(47340)___________

Код по ОКПО________________

ИНН _____________________
 

ПУТЕВКА

№ _____ серия _________

Срок путевки с «__» ______ по «__» __________20_____г.

Фамилия, имя ребенка ___________

Год, месяц рождения _________________

Социальные показания ________________________________________________

                                                                (льготная категория, № документа)

Ф.И.О. родителя (опекуна) _____ ____________________________________________________________________

Адрес, телефон  ____________________________________________________________________

Учреждение (организация), направившее ребенка _____________________

Стоимость путевки __ 

                                                                  Сумма прописью

К оплате____________________________________________________________

                            Сумма прописью

Наименование организации, выдавшей путевку _ ________________________

МП                                                                          «___» _______20___г.

Руководитель                                                                     _____________________

                                                                                                                   (расшифровка подписи)
	Муниципальное учреждение 

                   ( наименование учреждения)
( Юридический адрес учреждения)

тел(47340)__________

Код по ОКПО ________________

ИНН _______________________
 

ОБРАТНЫЙ ТАЛОН К ПУТЕВКЕ

№ ____ серия _________

Срок путевки с «__» ______ по «__» __________20_____г.

Фамилия, имя ребенка __  _________

Год, месяц рождения ________

Социальные показания ________________________________________________

                                                                (льготная категория, № документа)

Ф.И.О. родителя (опекуна) _____ ____________________________________________________________________

Адрес, телефон  ____________________________________________________________________

Учреждение (организация), направившее ребенка _________________________

Стоимость путевки __ 

                                                                    Сумма прописью

Оплата   __ 

                                           Сумма прописью

МП                                                                          «___» ________________20___г.

Руководитель                                                                     _____

                                                                                                                       (расшифровка подписи)


Приложение 4
к Административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги
«Организация  отдыха и оздоровления 
детей в каникулярное время на 
территории Рамонского 
муниципального района»

Образец заявления  родителя (законного представителя) о приеме ребёнка 
в муниципальное  учреждение, предоставляющее  муниципальную услугу: «Организация  отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на

территории Рамонского муниципального района»

Директору ( начальнику лагеря)
__________________________________
(наименование образовательного учреждения)
__________________________________

(Фамилия и инициалы руководителя учреждения)
Родителя

__________________________________
(Фамилия Имя Отчество, полностью)
Место регистрации (адрес)

___________________________________

___________________________________

тел. _______________________________

Паспорт: серия _______№_____________
___________________________________
З А Я В Л Е Н И Е


Прошу зачислить моего ребенка (сына, дочь)__________________________________________
(фамилия, имя, отчество - полностью)

_______________________________________________________________________
                                                           (дата рождения, место проживания)

на время проведения оздоровительной ( профильной) смены с «___» по «___»______________20..г. в ____________________________________________________ 

( наименование муниципального учреждения)
и выдать путёвку с обратным талоном.
                          С условиями нахождения ребёнка, перечнем документов, правилами внутреннего распорядка и режимными моментами учреждения ознакомлен (а).
_________________


«____»_________________20 ____года

       (подпись)Расписка о приеме документов
Документы в количестве ______шт. принял, проверил
специалист__________________________ ( телефон _____________ ).
Дата приема документов «____» _______________200_г.
Регистрационный №_____
Приложение 5
к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация  отдыха и оздоровления 
детей в каникулярное время на 
территории Рамонского 
муниципального района»

Перечень документов, прилагаемых к  заявлению на получение муниципальной услуги «Организация  отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района»
-паспорт или иной документ, удостоверяющий личность родителя (законного представителя) ребёнка;

-копия свидетельства о рождении или паспорта ребёнка ( при наличии подлинника);

-документ. подтверждающий право на первоочередное получение муниципальной услуги ( если данный документ имеется);

-копия медицинского полюса ( при наличии подлинника);
-справка от педиатра о состоянии здоровья ребёнка формы Ф-079-У ;

-копия прививочной карты ребёнка;

справка о санитарном и эпидемиологическом окружении( берётся за 3 дня до прибытия ребёнка в учреждение) из МУЗ ЦРБ Рамонского района
Приложение 6
к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация  отдыха и оздоровления 
детей в каникулярное время на 
территории Рамонского 
муниципального района»

_________________________________
_________________________________
(адрес заявителя)
_________________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)

Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги по организации отдыха и оздоровления ребёнка
Ваше заявление о зачислении вашего ребёнка ___________________________________________










( фамилия, имя , год рождения ) 

 в __________________________________________________________________ 

( наименование муниципального учреждения)
 на оздоровительную ( профильную) смену от __________ №____ рассмотрено.
Принято решение от _____________ №____ об отказе в предоставлении
муниципальной услуги ___________________________________
(причина отказа со ссылкой на действующее законодательство)
Решение  об отказе в предоставлении муниципальной услуги может быть обжаловано в досудебном и в судебном порядке.
Жалоба, направленная физическим лицом, должна соответствовать требованиям, предусмотренным Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59 – ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», для письменных обращений граждан.
Перечень возвращаемых документов:
1.______________________________________________________
2.______________________________________________________
3.______________________________________________________
4.______________________________________________________
Руководитель ________________________________________________________
(подпись, фамилия, имя, отчество)
__________________________
(дата)
Телефон __________________

Приложение 7
к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация  отдыха и оздоровления 
детей в каникулярное время на 
территории Рамонского 
муниципального района»

Журнал

регистрации заявлений на получение муниципальной услуги «Организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время на территории Рамонского муниципального района»
Начат:__________

Окончен:_____________

Ответственный за ведение:_______________ приказ № ____от «____»_______

(название приказа)

	Реги​стра​ци​он​ный №
	Дата регист​рации
	Фамилия, имя ре​бенка
	Дата ро​ждения
	Домашний адрес, те​лефон
	ФИО родителя (законного представителя)
	Дата

выдачи 

путёвки
	Подпись 

получившего путёвку
	Социальные показания, учитывающие внеочередное право на получение путёвки

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 8
к Административному регламенту

по предоставлению муниципальной услуги

«Организация  отдыха и оздоровления 
детей в каникулярное время на 
территории Рамонского 
муниципального района»

Блок-схема

последовательности административных процедур


Информирование родителей и законных представителей детей о видах отдыха и оздоровления, выбор  вида отдыха и оздоровления, муниципального учреждения, предоставляющего муниципальную услугу.


Срок: не позднее 30 дней до начала и  весь период организации оздоровительной или профильной смены.





Приём и регистрация документов от заявителя в учреждении, предоставляющем муниципальную услугу


Срок: не ранее 30 дней  и не позднее 3 дней  до начала  оздоровительной или профильной смены





Получение путёвки на оздоровительную или профильную смену в учреждение, оказывающее  муниципальную услугу


Срок: не более 5 дней после предоставления квитанции об оплате





Издание приказа о зачислении ребёнка  на оздоровительную или профильную смену в учреждение, оказывающее муниципальную услугу.


Срок: за 3 дня до начала оздоровительной или профильной смены





Отдых и оздоровление детей в учреждении, оказывающем муниципальную услугу. Срок: оздоровительные смены - от 14 до 21 дня;


профильные смены от 2 до 21 дня  ( в соответствии с программой работы и профилем смены)





Выдача уведомления об отказе  в предоставлении муниципальной услуги





Оценка соответствия предоставленных документов требованиям, необходимым и достаточным для  предоставления муниципальной услуги


Срок - один день





Получение заявителем обратного талона к путёвке


Срок: 3 дня с момента официального закрытия оздоровительной или профильной смены





да





нет











